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云 监 管 平 台 的 使 用 【 概 述 】

四川省级政务云监管平台是监管人员、租户管理及使用云服务的统一入口，监管人员、租户从统一入口登录平

台，获取不同的页面，进行不同的操作。
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省级各部门使用场景

政 务 云 省 级 部 门 使 用 场 景

用户登录



云 监 管 平 台 的 使 用 【 租 户 登 录 】

统一登录界面

租户管理
员登录界

面

政务外网登录地址：

ypt.sc.cegn.cn



云 监 管 平 台 的 使 用 【 首 页 介 绍 】

子菜单目录

租户内虚拟资源统计

应用统计

工单统计

告警统计

菜单目录

租户首页
应用监管
资源管理
服务管理
运维管理
系统管理



云监管平台的公告分为两类，一类面向所有用户，一类面向特定租户。面向所有用户的公告为系统公告，

可在云监管平台登录页面查看。

云 监 管 平 台 的 使 用 【 公 告 查 看 】

系统公告

点击查看



面向特定租户的公告可在租户登录的租户首页查看，另外，租户还可在“系统管理-公告管理”中进行租

户内公告管理。

租户首页查看公告

“系统管理-公告管理”中可查
看租户内所有公告。

云 监 管 平 台 的 使 用 【 公 告 查 看 】



业务迁移：业务迁移模板下载

云 监 管 平 台 的 使 用 【 文 件 下 载 】

1

云监管平台首页提供模板下载

模板下载

入口

点击“应用迁移”，进入业务流程与规
范页面

2

应用迁移

模板下载

应用迁移

模板下载

点击“业务迁移-业务迁移
模板”，进入下载页面

3



省级各部门使用场景

政 务 云 省 级 部 门 使 用 场 景

应用监管



应用资源配置分析：分析应用系统占用资源的合理性

云 监 管 平 台 的 使 用 【 应 用 监 管 】

1

租户登录自
服务门户

2

进入“应用监管-应用资源配

置分析”页面，可在业务列表

中查看应用资源配置分析结果

3

点击业务名称，可查看业务

关联的虚拟机配置分析

应用配置分析结果

4

点击虚拟机名称，可查看业务

关联的虚拟机配置分析详情

业务关联的虚拟机配置 虚拟机配置分析



应用监管：可进行应用概览和应用系统详情查看

云 监 管 平 台 的 使 用 【 应 用 监 管 】

1

租户登录自
服务门户

2

进入“应用监管-应用监管”页面，在

“业务系统”一栏中，点击“+”按钮

进入业务添加页面

3

在业务添加页面填写新

建业务资源信息

业务添加按钮

4

双击业务名称，进入应用概况，查看业务

详细信息。可通过关联虚拟机等，自动生

成业务拓扑

关联虚拟机，
生成业务拓扑。



省级各部门使用场景

政 务 云 省 级 部 门 使 用 场 景

资源管理



正式上线

上云系统割接，原系统停止运行。

租户进行域名备案，等保测评，等

保备案工作。

已建业务系统迁移整体流程

云 监 管 平 台 的 使 用 【 已 建 业 务 系 统 迁 移 】

提出申请

租户登录云监管平台提出迁移

申请

1
申请受理

统一安全运维中心受理迁移申请

2 现场对接

统一安全运维中心通知租户到省

政府办公厅110室进行现场对接

现场调研

中国网安、云服务商到租户现场

参加调研。

方案编制

云服务商编制方案，租户审核方案

并提交统一安全运维中心。

方案评审

省府办组织专家、领导小组对

方案进行审核。

资源配置

统一安全运维中心下发配额；租户

登录云监管平台“迁移计划”申请

资源；云服务商根据申请配置资源。

3

6 5
4

7 迁移实施

租户组织人员进行系统部署并

测试；上云系统与原系统并线

运行。

8 9
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

1

租户登录云监管平台提出申请，在“资
源管理-迁移计划”界面中点击“创
建”，创建迁移计划

创建计划

提出申请

在弹出页面中填写业务系统
信息并提交

提交后，可在列表中查看到新添加的
迁移计划条目



正式上线
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 已 建 业 务 系 统 迁 移 】
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

统一安全运维中心受理租户申请，租户登录云监管平台可看到，审批状态变为“待对接”。

待对接

申请受理2
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

3

待调研

现场对接

统一安全运维中心通知租户到省政府办公厅110室进行现场对接，对接完成后，状态变为“待调研”。

对接内容：各方责任人项目认识、政务云相关情况进行介绍，确认调研时间等；参与人员：应用系统负责人、技术负责人。



正式上线
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 已 建 业 务 系 统 迁 移 】
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

4

统一安全运维中心《调研通知单》安排调研，中国网安、云服务商到租户现场参加调研。时间为1-2天。调研完成后，

状态变为“待方案编制”。

待方案编制

现场调研



正式上线
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

5

云服务商编制方案，租户审核方案并提交统一

安全运维中心，时间为5-10天。完成后，状

态变为“待方案评审”

待方案评审
上传方案

方案编制

此时租户需点击操作栏的“上传方案”，填写

信息并上传迁移申请表。迁移申请表下载流程

参见“文件下载”模块



正式上线
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云监管平台的使用【业务系统迁移】

6

省府办组织专家、领导小组对方案进行审核。时间为5-10天。完成后，状态变为“待迁移实施”。

方案评审

待迁移实施
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等待统一运维中心分配配额后，租户可进行业务系统所需资源申请。所能申请的资源配额可在“资源管理-配额管理”中查看。

云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

进入“资源管理-迁移计划”页面，选择对应

的业务系统，在操作中点击“申”字图标，可

进行资源申请

进入资源申请页面，可按服务目录添加需

要申请的资源

资源申请
资源添加

7 资源申请



云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

完成资源申请后，系统自动生成资源订单，可在“资

源管理-订单管理”中查看订单状态，此时订单状态为

“待审批”，租户等待管理员审批

待审批

管理员审批后，订单状态变为“已交付”，资源申

请成功

资源添加

7 资源申请
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云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

8

资源申请完成并交付后，状态变为“待割接上

线”

待割接上线

迁移实施

割接上线申请

租户点击操作中的“申请割接上线”申请割接；上云系统

与原系统并线运行(90天)



正式上线

上云系统割接，原系统停止运行。

租户进行域名备案，等保测评，等

保备案工作。

已建业务系统迁移整体流程

云 监 管 平 台 的 使 用 【 已 建 业 务 系 统 迁 移 】

提出申请

租户登录云监管平台提出迁移

申请

1 申请受理

统一安全运维中心受理迁移申请

2 现场对接

统一安全运维中心通知租户到省

政府办公厅110室进行现场对接

现场调研

中国网安、云服务商到租户现场

参加调研。

方案编制

云服务商编制方案，租户审核方案

并提交统一安全运维中心。

方案评审

省府办组织专家、领导小组对

方案进行审核。

资源配置

统一安全运维中心下发配额；租户

登录云监管平台“迁移计划”申请

资源；云服务商根据申请配置资源。

3

6 5 4

7 迁移实施

租户组织人员进行系统部署并

测试；上云系统与原系统并线

运行。

8 9



云 监 管 平 台 的 使 用 【 业 务 系 统 迁 移 】

9

迁移割接完成后，状态变为“已上线”，业务系统迁移完成。租户进行域名备案，等保测评（180天），等保备案工作。

已上线

正式上线



省级各部门使用场景

政 务 云 省 级 部 门 使 用 场 景

服务管理



租户基本服务管理

云 监 管 平 台 的 使 用 【 服 务 管 理 】

1

租户登录自
服务门户

2

进入“资源管理-基本服务”页面，可查看租户内所

有资源的基本信息、配置信息及运行状态信息等

3

点击资源名称，可查看资源监控信息详情。

不同的资源类型，可看的详情内容不同

可监控的资源种类有虚拟机、虚拟存储、虚
拟负载均衡、云防火墙、虚拟网络、虚拟IPS、
虚拟VPN等



省级各部门使用场景

政 务 云 省 级 部 门 使 用 场 景

运维管理



工单运维：通过工单上报故障告警

云 监 管 平 台 的 使 用 【 故 障 上 报 】

1

租户登录自

服务门户

2

点击“运维管理-工单管理”

页面的“新建”，进入工单

创建界面

3

填写工单信息

4

工单创建成功后，可在点击“运维管

理-工单管理”页面在查看工单，点击

名称可查看详情

“新建”工单按钮



售后服务支持

云 监 管 平 台 【 售 后 服 务 支 持 】

1

2

4

服务电话
028-86606358

服务邮箱
scszwy@westo
ne.com.cn

监督电话
800-886-3030

3

服务QQ
2662655245



谢 谢


